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Agenda 2030 - 17 SDGs:
Come promuovere, gestire e integrare i 17 SDGs e

favorire Stakeholder Engagement
Walter Sancassiani | 16.3.2023 - | 2° Seminario formativo
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SWOT 1° seminario

Analisi SWOT pragetti CEAS per I'Agenda 2030 - Risultati Survey

Punti di forza Criticita

"Integrazione vari SDGs *Risorse economiche

‘Integrazione tra | tami *Risorse umana

‘Condivisione di buone pratiche/replicabilith ~ “Gompetenze interne o

‘Impatto numerico della Rete RES *Difficalta a coinvolgere specifici stakeholder

*Bearso impatto numerico a livallo di singali Caaa?
*Comunicazione ([carenza risorse e competenze)

*Drgantzzaziono
*One man band
Opporfuniia Minacce - Rischi
“Aperura o imgrese ¢ fandazionl nella roerca fond S ricerca *Taglio fondi
Ul pertner da perie dell Imprese *Nocossita di trasparenza nella relaziane con il
SERVIZI O RETE: wato
t Farm rianmseric alls Fate BES, crmern wne compsteses s

mgenila
“Frogetista doil Rete RES obw aManohi | Ceas
“Ufoio stamgpa dolla Rete RES che aManodl | Ceas ¢ I
wwpportd nel'clatorazions di wn plano d'adone swoncgieo
‘Intranct poging web dedioata 21l operatorl oo Ceos

Analisi SWOT progetti CEAS per I’Agenda 2030- SDGs

Punti di forza iiCita
‘Rete CEAS impegnati su vari SDGs DGs sociall ed economici da integrare
*Mix di tecniche di Engagement adottate maggiormente nei progetti in corso
‘Risorse umane e professionali preparate * Difficolta nel continuare progetti avviati in ottica

*Strumenti/approcci gestionali per integrare gli| SDGs e collegare target SDGs
SDGs *Nuove modalita e strumenti specifici per co-

‘Capacitid del CEAS di favorire |a\ Progettare e collaborare con nuovi Stakeholders
partecipazione della cittadinanza e mondo|\Difficolta dei CEAS a cainvolgere e ad aprirsi e
Scuole in progetti in linea con vari SDGs laborare con le imprese

‘Capacita di tradurre le idee in esperienze e| *Difficplta a coinvolgere la PA in progetti SDGs
fare emergere buone pratiche dal territorio
‘Capacita di favorire analisi multi-criteria dei
contesti
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Schema sintesi dei servizi

Oblettivo di fondo della proposta:

Mntorzam le snpanense evstents dei CEAS 1 o1Bca @ integrazinme temabia in Inea congh SO0s

Contrduire slla Strampa & Sviluppo Sostendide - Agenda 20X della RER

Partenza dalle espenenze dei
Forum locall Agenda 2030 + Laboratori 2030 a Scuola

1?1*

1* Seminario formativo 1" inc. Per tema.
Integrato 4 temi / SOGs Concets - 2* Seminario formativo
- Stakehoider Engag STumen gestonall Integrato 4 temi 2° Inc. Per ognl
™1 Conatonto su ruio dei = |. Stakeholder Engag -Strumenti gestional|
-Economia Circolare CEAS o pratiche In corso wu
Paesaggl Sociai Esemgio “Economia Circolare su connessionl
~Tursmo Sostenibile -Paesaggl Soclall tra | 4 temn)
“Turlamo Sostenibllie
Project work
Project work 2* Incontro
1" imcontro -Restiuzionsicontronto su
-Sviluppo progetio operativo project work del CEAS
sS4 wno del 4 temd 2 scelta del SAPFO INDNIMS F00 ct wark
CEAS (ev. In partnership) el CEAS ocale 0 In partnenships « profocolio per gestione
-Contenuti: chiawe e | (on. V4 CRAS sul & temi con Forem local con varl
-S¥uments gnstonall R pes— Stakeoholders per realizzare §
-Sviluppo compe enze e project work
Forum Locall con
&nmmcnum
ecmucm“o
Buone iche
tematiche finali
B e il
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Declinazioni e funzioni
Agenda 2030 - 17 SDGs e 169 Targets
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Applicazione Agenda 2030
Localising SDGs

Modalita di Engagement
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Diversi livelli di Engagement

Informazione

Scambio esperienze

Aggiornamento-
Formazione
] Experiential

= in Learnlng
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Concerti Mezzi pubblici
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This was good news from 1 haTu ura, i
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Workshops
multi-stakeholder

World Cafeé
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Eventi - Progetti a Scuola
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Siti Web Agenda 2030

TRENTINO

‘ AGENDAZ =0

&
LIGURIA 200

Insieme verso | Global Goals

Agenda 2030
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Campagna

FORUM PER LA STRATEGIA
REGIONALE AGENDA 2030
PER LO SVILUPPO
SOSTENIBILE

27 MAGGIO 2021

Agenda 2030:
ci stiamo lavorando,

“ESEILCAMMINO | facciamoloinsieme.
VERSO UN DOMANI PiU

SOSTENIBILE INIZIASSE
GIA DA 0GGI2” Nignininfmes G 2

—
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Consultazione on-line
Es. Mentimeter

Go to www.menti.com and use the code 5371 2523

Sardegna + intelligente: che importanza attribuisci ai g
seguenti OBIETTIVI STRATEGICI individuati? =

Rafforzare l'efficienza amministrativa e il dialogo tra
Istituzicnl, cittadini e stakeholders

Facilitare i processi di innovazione organizzativi e di

prodotto sostenibili e competitivi nelle imprese
44
Favorire la connessione fra imprese, centridiricerca e

diistruzione superiore

Rendere l'offerta dal settore culturale e delio spettacolo

piu ricca e fruibile

Migliorare l'accessibilita digitale e rafforzare lofferta di
servizi pubblici fornitiin modalita digitale

e (?)

3

1 e

“ramy

Poliste focuslab
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Strumenti di misurazione - valutazione rispetto agli SDGs

Posizionamento su indicatori aggregati e specifici

- L'Emilia-Romagna nel confronto con ['ltalia. Indicatore composita per
obiettivo (anno 2019)

Italia Emilia-Romagna
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Quota di energia elettrica da fonti rinnovabili
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Strumenti di misurazione - valutazione rispetto agli SDGs

Repertori Buone Pratiche

Buone Pratiche esistenti in Valle d"Aosta -
Valle d’Aosta plu Intelligente

CVA con la Scuola

Progodto o sostegno cducaiso ohe nmbuzv da un knto, @ moveenire suf dgwtal
dinche chu v e in wte y i) 'slro & promucews
Paducarians 8fa pachsalhivig m la canascanra dalla Alea/se ansgredichs
ambientall prasonti sa) teritorio

Quarsio progeto coinbursey w Gouls 6, 13 17:

M' g
{'ll el H

18 o=

Oeokolab

Laborutonio &7 ow & possibut opgpvofondre / fenomen aotural ache wostre repiom causah daf
cambiumen o cimate s, concurne srpamTent PET WS QU IRKMINTE ostuniiny @ ragianame
AUNTANmae tezione seatanBXe, 1 futte uErangs (R Angua tadanca

Qasslo progiuito cortrizims o Ganbe 4 m 17:

Torqu 4.7: Gururbme chy Wil dsoen ! QOIS R0 CONUSIIrEy & conpaienee
s proraosece b 2Auppo sosten b

1 =

Taret 17.17: prermucvere pammershp eMcac nel senare pubtico, ra
@) pubblico @ private @ reda socista cuile
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Strumenti di misurazione - valutazione rispetto agli SDGs

Guide con coinvolgimento dipendenti

DAVINES GROUP | ®

< Partnership per gli obiettivi

TN, Per attenere risUtat mporant & essenzaie Nimpegne & DAt pertid, voghamo oMrire il Nomeo Contribute mel ragguegments dei 17 Obwettivid Sviluppo Soatenibde [SDGs)
delle Naron Unte

- P rhoiry
'.’“ 1 Neo prnar ty g § Carvtur Erpadey ‘. rveten rel o 23 Ot aen
~ aste ah
2 2ese bumpe v © Cuan witer - 19 Reducec SEES M U bebw
= S st arion Y Imaqualty o o
3 Cood bes® 7 Alcrsetie o 11 errer o ‘
L - ——— S e— s W1 e et
0 wes oorg - o ~ COMERI

12 Reapon st U6 Peace

4 Quaiey B Decent wont and g
s S gt SOOI JTECR a0d WO
SOG 17 - Partnership for the Geal
Nan ha un proprio nedulo a cavsa dolla wua natura trasversale: le aziend rilovant! per ko aziends ono
perchd ntegrate negh alr 16 modui

SDG Action Manager

SDG Action Manager & una soluziene desinata ale mprese impegnate nell avanzamenmo degh
SDGs. Svivppato cal Global Compact delle Nanionl Unite insieme a § Lab, questo struments valuta
o performance azkndall connesse ala sostnibilth, mappands | conrbuto su ognl sngolo SIG
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Strumenti di misurazione - valutazione rispetto agli SDGs

Review - Bilanci di Sostenibilita
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Strategie con SDGs
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Reports
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UN Gloted Compact

Assennmorts

Certified
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Action Manager degli obiettivi SDG (OSS di sviluppo sostenibile)
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Story Telling SDGs
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Esempio
Promozione verso
Dipendenti

GUIDA
PRATICA
PER AZIONI

SOSTENIBILI
QUOTIDIANE
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Ricerche su pratiche SDGs

2° Survey regionale - Le imprese dell’Emilia-Romagna

focuSIab per gli SDGs dell’Agenda 2030 ONU

facilitating sustainable innovation @ @ @

©/r SDGs prioritari

Per le aziende del campione

30
SARllTE, / ‘] STRUZIONE
BENESSERE 10N

/e | Rl

LAVORO DIGNITOSO 9 IMPRESE, CONSUMC
E CRESCITA INNOVAZIONE PRODUZION
ECONOMICA EINFRASTRUTTURE RESPONSABI

"l |

29%(+5,4) 43%(-1.4) 29%(+2,2) 11%(+1,6) 29%(+2,2) 46% (+3)

13 LOTTACONTRO
IL CAMBIAMENTO
CLIMATICO

17 Saaioaemw

&

53%(+11.5) 4% (3.8) 8% (+2) 3%(+1.2) 14%(-5.2) 5},}5

N,
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Esempio processo
partecipato per gli SDGs

Forum locale Agenda 2030 Ravenna
a supporto della Strategia Regionale per lo Sviluppo Sostenibile

2 Workshops

1° Forum b :
tematici paralleli

pubblico on-line

- - Swot Analysis
- promozione
Agenda 2030 - Emersione progetti
. su SDGs di rif. 8,12,
- presentazione
Strategia - World Cafe per
Regionale (RER) nuove idee-

roposte per la
- Confronto el P

8 LAVORO DEN 1250
e 3 0] )

< uva

FCONOMICA
12 Rt
PROTN
LEL 2l

QO

ﬂ
3

i
<lore

Strategia Regionale

2 Workshops

tematici paralleli

- Co-progettazione
Piano di Azione
SDGs locale vs.
Strategia RER

- Obiettivi prioritari,

azioni, ruoli

. Regione
l Emilia-Remagna

" 2030

2° Forum pubblico

- Presentazione
Piano locale
Proposte SDGs

- Testimonianze
- Confronto finale

-—---l F\ECIIUG

ues .—-.l 2030
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Forum locale Agenda 2030 Ravenna

a supporto della Strategia Regionale per lo Sviluppo Sostenibile

romozione e
informazione
presso imprese
turistiche e
mondo Scuola

OBIETTIVI EMERSI
Tavolo tematico

\

LAVORD DIBNESO E
CRESTIY. ECONCNICY

a

Tavolo Tematico
Turismo Sostenibile
SDGs 8e 12

QO

i

Supporto per la
manodopera Stagionale

Acquisti e
Consumi
consapevoli

Ahewmdy
MERR Roooe
.- 2030
Coordinamento
QH per |la promozione-
.ﬂ' 4 Marketing turic = _
con criteri di o
sostenibilita '@' Tour formativi
A esperienziali

Strutture con
Green Energy

23]

Modernizzazione
e innovazione
strutture ricettive

|

ooa

:]DDCI
DCIDI

Mobilita
sostenibile

@ Gestione rifiuti

2N




Forum locale Agenda 2030 Ravenna Ahamay .
. Tl.... egione
a supporto della Strategia Regionale per lo Sviluppo Sostenibile = .‘ Emilia-Romagna

-
. 2030

PARTECIPANTI PER CATEGORIA AL FORUM:

28% Associazioni culturali,
sociali e ambientali

28% Enti pubblici e di controllo
del territorio

17% Associazioni di categoria

11% Centri di ricerca

6% Altro
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Esempio Comune
Forum Maranello

Agenda 2030

o
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SDGs di Categorie di
riferimento per il Stakeholders locali
progetto colnvolta
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O '3
33 34
Pratiche in corso Esperienze/
da parte delle progetti in corso
organizzazioni del coerenti con altri
territorio perl 4 Goals
Goalsa/SDGs
18
Progettl del
Comune
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Risultati processo

6 mesi

2%

100+

Partecipanti ai 4
incontri del
Processo

®

28

Nuove idee per
azioni locali in
coerenzaconid
Goals del progetto
Fair Cities

| partecipanti al percorso
di workshop

3B%

0 Pubilica Ammninistrazione
® Asscoiazion Cullurali

@ Istituti Scolastic

0 Asscciazion di Voloniariato
@ Asscclazion! di Migrant|



Esempio Comune
Forum Maranello
Agenda 2030 Gli strumenti di promozione e divulgazione realizzati

Sito Web Documenti Video SDGs Agenda 2030 Report Pratiche Maranello per SDGs
Comune di Maranello
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Facebook Mostra Agenda 2030
Mini Guida Cosa puoi fare Comune di Maranello on-line e presso Sede Ufficio Tecnico
per Agenda 2030 Post periodici

www.comune.maranello.mo.it/agenda2030/agenda2030


http://www.comune.maranello.mo.it/agenda2030/agenda2030

Video
Esperienze di Engagement



Certified

focuslab2 @

facilitating sustainable innovation ® @ Corporation”

Guida CEAS per I’Agenda 2030
2019

Arpae Grgs TNER

SaRi, |WsR2030

Workshop di confronto e progettazione

L’Agenda 2030 ONU
ha bisogno di Educazione

| CEAS dell’Emilia-Romagna per |
17 Sustainable Development Goals (SDGs)

28 maggio 2019

Regione Emilia-Romagna - Bologna

Report
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Scegliere
SDGs prioritari

SDG 13: CLIMATE ACTION

1 CLIMATE
ACTION Goal: Take urgent action to combat climate change and its impacts

» Target 13b: Promote mechanisms for raising capacity for effective climate
change related plarn ng and management in leas: devaloped countries and
smzll island developing States, including focusing on womren, yeuth and local
and margirzlized communities
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Evidenziare le correlazioni/integrazioni tra gli SDGs
E varie dimensioni sociali, ambientali ed economiche

BIOSPHERE
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RIDURRE LIMPATTO

o . ABITAZION AMBIENTALE
Evidenziare le correlazioni con i target SCCIEELE NEGATIVO DELLE
CITTA
“ TN SDG 11 - Rendere le citta e gli insediamenti umani
AND COMMUNITIES
inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili
Questo goal riguarda il mettere le citta al centro dello
A E sviluppo sostenibile in un mondo sempre piu urbanizzato. I T GARANTIRE
n SISTEMI DI 'ACCESSO
TRASPORTO UNIVERSALE A
< s . . . cn ACCESSIBILI E SPAZI VERDI
Perché I'SDG 11 e importante per i governi locali” e SUBBLICI SICURI ED

INCLUSIVI

* Questo goal chiama direttamente in causa i sindaci e i
governi locali.

« | governi cittadini hanno la responsabilita di incentivare
I'uso del trasporto pubblico per migliorare la sicurezza

RAFFORZARE LA

URBANIZZAZIONE PIANIFICAZIONE

stradale e ridurre le emissioni. E' loro responsabilita inoltre NCLUSIVA B LM AL,
fornire ai cittadin di SOSTENIBILE NAZIONALE E
ornire al cittadini zone verdi. REGIONALE
* Nel contesto di una rapida urbanizzazione, la pianificazione

urbana ha un ruolo di primaria importanza se si vuole

o | . : . far front IMPLEMENTARE
prevenire ['eccessiva espansione urbana, far fronte PROTEGGERE IL  1¥E__ 118 POLITICHE PER
all'isolamento e ridurre le emissioni. La gestione dei rifiuti PATRIMONIO LINCLUSIONE,
solidi urbani, con un’enfasi sul riutilizzo e il riciclo, & CULTURALE E LEFFICIENZA

: L . : s ENERGETICA E LA
essenziale nella riduzione dell'impatto ambientale delle citta. RIDUZIONE DEL

Molte citta sono ricche di patrimoni culturali. | governi locali RISCHIO DI
sono fondamentali nella definizione, identificazione, e CATASTROFE
protezione dell’eredita culturale, tangibile ed intangibile,
delle citta, eredita da conservare integra per le future
generazioni.

NATURALE DEL
MONDO

TARBET ne SOSTENERE | PAESI

RIDURRE GLI MENO SVILUPPATI
Cls . . . EFFETTI NEGATIVI NELLA
* Lecitta, in particolar modo quelle costiere, stanno gia DEI DISASTRI COSTRUZIONE DI
affrontando gli effetti del cambiamento climatico. E’ NATURALI EDIFICI SOSTENIBILI

E RESILIENTI

essenziale che i governi locali agiscano per mitigarli e
proteggere i soggetti pit vulnerabili dagli effetti dei disastri
naturali.
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Diversi livelli e fasi di partecipazione / Engagement

Perché ? Quando ? Con chi ? Dove ? Come ?
Analisi ldeazione Elaborazione Realizzazione  Verifica

Problemi Soluzioni Soluzioni Gestione Valutazione

Delega gestione

Empowerment

Progettazione

partecipata ?

Consultazione

Informazione

Livelli di
partecipazione

v

Ciclo di vita del progetto-processo decisionale
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Strumenti di Stakeholder Engagement utilizzabili

Workshops
Laboratori

di co-progettazione/
Design Thinking

Web Survey
di monitoraggio e
valutazione

World Café
o Bar Camp per
brainstorming di idee e

Design Thinking

Webinar di confronto/

co-progettazione a
distanza

Design Thinking per
nuovi prodotti e process
e servizi

Community Day e
Open Day

Scenarios
Workshop

PCM-Quadro Logico

! "

|

Focus group
per apprendimenti e
valutazioni
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Tipologie di Strumenti di Engagement

Visual facilitation per la co-progettazione creativa
di prodotti-servizi-progetti di Sostenibilita
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Esempio
Regione &
Engagement
filiere imprese
2017

Tecnica di

ingaggio:
World Cafe

|
SOSTENEL)
STRIOM
oML

|

el [N AUStriQ, INNOvaZione e infrastrutture

Promucvcre ['Innovazione industrialc ¢

& infrastrutture resilienti

La praserua di infrastrutture industrali o pubbliche o gualica @ un requisito per L orescta innovativa.

Sostunibilith dells produdioni ¢ mrovaziore cuntinua & prodotti ¢ procuss soro altri fattori casenziali par
sostaners il mondo dells imprese ella congetiziorw inwrmadomk ¢ rells creadons di vilom sui wrritari

Smart Factory
Verso la Fabbricn imtelligente

Sviluppo di nucye acplicazioni in otticz 4.0
a Sostaribilitd

Fromozona di un Contro Compatanza par
1a Filiora Maccankea, por omogenolzzarg 1o
compewnza adottare nuovi modeli di
Susiness par le impress dells Miera, con
riferimemo sila gestione Bg Data o
Additve Maufacturing

Favorire |z cousions territori ale con attvitd
di suppurto ¥nprese al taritoro

Aumcntars N Lonossars psico-fisica nagl
ambland dl Lwore

Continuare &d investira in rice~cs

Adctizre unz visione di medio-lungo
geriodo

r.f\lllj,' ans {(‘“f‘ L‘ui"[k‘fr‘lx.‘f‘ l‘lt‘[l.‘

ges ore ey pfu,v,-,i sroduting

Sviluppo di corpstenze trasvarss i e
gedionali in ottica Sostenbdild & Indusiriz
240

Moniteraggio continuo dei processi @
valutazicn | tra team per tovare ares di
wfficienmanwnts di prestazion § nduzione
di impatti ambiemtali (snergetic, idrici,
ridu dicone rifiuti)

Inroduzionl gl scluZionl dl "Low Cosx
Automation” zlla portata d ognl Imgresa

Anziisi dogll Impaes lungo Il ciclo di vlta &
prodos, process! [6s. LCA. LCC)

Aggiormam e allinears B compstenze nada
filiara fornitori

Formazione tecrica o diffusions di
Cinprrams Acadaimy

1" wernkad ey ngio vl SDGS B Filee Mo anikea - Aol enct e - 16
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ERegiuuc Emilia-Romagna

Roadmap SDGs filiere industriali
Meccanica e Agro-alimentare

Filiern Meccanica e Stakeholders

Amplicre esperinge di Open Innovation
come forrma Jdi sviluppo € co-

apprand memo

Applicars maggiorn aiten di Soswnibltl e
responsabil € sodiale iwi rapporticon k
imprase fomirici di piccoe o medic
dimansoni

Cimostrars trasparanza su ingatie
impagni raggiurmi in anmini i Scstenitilits
o SDGs

Mglinraments dalls log stica con critari
Graan

Ampicre progatli in cartnership con
Universika Scuole e Stakenolders tel
terntorio

. corpnr-mm
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3. Strategia aziendale su SDGs Agenda 2030 prioritari (World Café)

Modalita di lavoro
ENVIRONMENTAL SOCIAL %
4+— e ~N - ~ 3 tavoli di tematici di
» N\ confronto
1. Idee di miglioramento 1. Idee di miglioramento
2. Impatti vs. Priorita 2. Impatti vs. Priorita
? 2 domande di lavoro per
C @ 3 sotto-tema
30° 30°
. -/ D < Rotazione
GOVERNANCE dei gruppi ogni 30 minuti
4 )
1. Idee di miglioramento .
2. Impatti vs. Priorita 1 bR R [0
tavolo
O
30’ Interventi sintetici e
r. rilevanti (solo idee) in
- / - poco tempo

> Sintesi plenaria finale dei risultati della discussione sui 3 tavoli
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Esempio IMPARA E DIVERTITI CON

. he DEVELOPMENT GOALS BUSINESS GAME
Strumenti di ‘ .

formazione CENTRO AP & ), ® zorpan
digitale ottica —_—

Gaming per gli BENINCA ArTHEA @E,E?RAB' Mo i docuslaba:  (@)animaimpresz

TECMNOLCCY TD DPIN

S D G S METTITI ALLA FROVA IN UNA GESTIONE PIU CONSAPEVOLE

Devedopiiment Goals Business Jane & "erpeienze intevalt vache penmete ai sanedpsnt J methersi dla prova ndla gestione d urfiispiese marifaitu iee, sperimentasd) le diverse
sfaccettature diun mondo che cambiz e che cresce rapidamence dagli occhi di un manager che deve saper dilanciar? le diverse esigenze, interne ed esterne, della suaazenda.

YUOI METTERTI ALLA PROVA?

PERCHE COsA COME
Jespenenza § pensata per acquisine consapevolezre, sla Uidea ¢ quella diraccontae dlcuni modell della modema Fer “arfo utilizziame lo strumento del Busness Gane: @
arasiche che lecriche, ispett ala gestione aziendale ned gessone izlevdale n moco gratico @ civertente un amblente conpetitivo simulato suffclentements
cortesto modemo, ricco & complessia ¢ onentate allo stimolandd Il learmiag by coirg ¢ il colmvoginerto, adesente dla realtd, che immerge | glocatori in un
svilipgo, non salo corsiderando le aziende Na inche la creando casl unssperenza immersvache stimol i coneso miendale virtuale incu devoro prendere alcune
s0cketi cte le croonda dialxqo atiomo alla gesticne cossaperole: consapevoe decision narageriall

nspette albisognl delle perscne che lavomne inazenda
dolly sacietd » dall'ambionte



Grazie dell’attenzione

Walter Sancassiani

Founder, Senior Sustainability Advisor

sancassiani@focus-lab.it
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www.focus-lab.it

Focus Lab srl Societa Benefit - B Corp
Modena - Tel. +39 059 454784

conited weniubde oo ity

Utilizziamo 100% energia rinnovabile certificata @ EKOenergy



mailto:sancassiani@focus-lab.it
http://www.focus-lab.it

