
ALLEGATO A

FORMATO EUROPEO PER IL
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

ESPERIENZA LAVORATIVA DAL 01/01/2016 AD OGGI REFERENTE SPORTELLO ACCETTAZIONE E REFERTAZIONE CAMPIONI RUOLO 
COLL. PROF.LE SANITARIO TEC. PREV. SENIOR LIV. DS2 PRESSO LA SEDE ARPAE – L. M. DI RE.
IN ACCORDO CON LE PROCEDURE DEL SISTEMA DI GESTIONE IN QUALITÀ, MI OCCUPO DI 
PREVENTIVAZIONE, GESTIONE CAMPIONI IN SPORTWEB, ACCETTAZIONE E CONFIGURAZIONE 
APPLICATIVO PROLABQ, MOD. FOGLI DI FATTURAZIONE, REFERTAZIONE, ARCHIVIAZIONE DOCUMENTI 
SEGNALAZIONE NON CONFORMITÀ RELATIVE ALLO SPORTELLO E RECLAMI RICEVUTI DAI CLIENTI 
NELL’APPLICATIVO QBASE.

DAL 01/04/2009 AL 31/12/2015 COLL. PROF.LE SANITARIO TEC. PREV. SENIOR LIV. DS1  
REFERENTE SPORTELLO ACCETTAZIONE E REFERTAZIONE CAMPIONI PRESSO LA SEDE ARPA – L. M. DI 
REGGIO EMILIA: GESTIONE CAMPIONI E CONTROCAMPIONI, RAPPORTI CON CLIENTI 
INTERNI/ESTERNI/ISTITUZIONALI REGISTRAZIONE ATTIVITÀ ANALITICHE EMISSIONE FDL E RDP.

DAL 01/05/1996 AL 31/03/2009 TECNICO DI LABORATORIO COLLABORATORE ESPERTO PRESSO ARPA 
SEDE DI REGGIO EMILIA AREA MICROBIOLOGIA: RIC. E DET. DI LEGIONELLA SPECIE, ANALISI AMBIENTALI 
MICROBIOLOGICHE INCLUSO SAGGIO CON DAPHNIA MAGNA.

DAL 01/07/1994 AL 30/04/1996 TECNICO DI LABORATORIO COLLABORATORE PRESSO AZIENDA USL DI 
REGGIO EMILIA  - P.M.P. AREA MEDICA: RICONOSCIMENTO DEI MACROINVERTEBRATI BENTONICI ED 
APPLICAZIONE DELL’IBE ALLE ACQUE SUPERFICIALI, PRELIEVI DI ACQUE SUPERFICIALI,  TEST BIOLOGICI 
SU EFFLUENTI; REFERENTE ORDINI E MAGAZZINO PER I REAGENTI ED I MATERIALI OCCORRENTI ALLE 
PROVE BIOLOGICHE E MICROBIOLOGICHE.

DAL 01/04/1991 AL 30/06/1994 TECNICO DI LABORATORIO COLLABORATORE PRESSO USL N°9 DI 
REGGIO EMILIA – P.M.P. AREA MEDICA: PREPARAZIONE TERRENI COLTURALI PER ANALISI 
MICROBIOLOGICHE; ESECUZIONE PROVE MICROBIOLOGICHE E LETTURA DATI ANALITICI IN ACQUE 
DESTINATE AD USO UMANO, SUPERFICIALI, DI SCARICO, FANGHI DI DEPURAZIONE.

DAL 19/02/1991 AL 31/03/1991 OPERATORE TECNICO VIGILANZA E CONTROLLO PRESSO SERV. MED. 
PREV. IG. LAV. PRESSO USL N° 11 DI CORREGGIO (RE)

DAL 11/06/1990 AL 18/02/1991 TECNICO DI LABORATORIO COLLABORATORE PRESSO USL N°9 DI 
REGGIO EMILIA – P.M.P. AREA MEDICA: PREPARAZIONE TERRENI COLTURALI PER ANALISI 
MICROBIOLOGICHE.

INCARICHI DI POSIZIONE
ORGANIZZATIVA/INCARICHI DI

FUNZIONE OVVERO ALTRI
INCARICHI DI RESPONSABILITA’

DAL 01/03/2022 COORDINAMENTO ATTIVITÀ SPORTELLI E INTERFACCIA TECNICO-INFORMATICA 
ACCETTAZIONE E REFERTAZIONE SPORTELLI – LABORATORIO MULTISITO 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE DIPLOMA DI PERITO INDUSTRIALE PRESSO I.T.I.S. NOBILI DI REGGIO EMILIA – CAPOTECNICO CON 
SPEC. TECNOLOGIE ALIMENTARI NEL 1986, DOVE LE MATERIE PRINCIPALI ERANO: CHIMICA 
INDUSTRIALE, ANALISI CHIMICA, CHIMICO – FISICA, CHIMICA ORGANICA, MICROBIOLOGIA.

ALTRI TITOLI Nessuno

• Pubblicazioni HO COLLABORATO ALLE SEGUENTI PUBBLICAZIONI:

1. “LA QUALITÀ BIOLOGICA DELLE ACQUE SUPERFICIALI DEL COMPRENSORIO DELLE CERAMICHE AL

CONVEGNO NAZIONALE CERAMICA E AMBIENTE NEGLI ANNI ‘90”  PROMOSSO DAI COMUNI DEL

COMPRENSORIO NEI GIORNI 11-12 OTTOBRE 1993
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2. “ENUMERAZIONE DELLE SALMONELLE NEI FANGHI” BIOLOGIA AMBIENTALE N° 1 DEL 1994
3. “LIMPIDO COME L’ACQUA”  CON LA RELAZIONE:  “DEFINIZIONE DELLA QUALITÀ DEI CORPI IDRICI

MEDIANTE IL MONITORAGGIO CHIMICO E BIOLOGICO E SUA EVOLUZIONE NEL TEMPO”, 16 MARZO

1995
4. “LA QUALITÀ DELLE ACQUE SUPERFICIALI”  NELL’AMBITO DELLA PUBBLICAZIONE “LA QUALITÀ

AMBIENTALE DEL PARCO REGIONALE DELL’ALTO APPENNINO REGGIANO” NEL 1995 
5. “CAVO TRESINARO TRA PASSATO E PRESENTE” MAGGIO 1996.
6. “LA VALLE DEL TRESINARO: ASPETTI ANTROPICI E QUALITÀ DELLE ACQUE” 25 SETTEMBRE 1996.
7. “BIOINDICATORI E BIOSENSORI” CREMONA, 2 OTTOBRE 1996
8. “MAPPAGGIO BIOLOGICO DI QUALITÀ DEI CORSI D’ACQUA DELLA PROVINCIA DI MODENA (ANNI 1991-

1995)”  PROVINCIA DI MODENA -  SETTORE DIFESA DEL SUOLO E TUTELA DELL’AMBIENTE,
QUADERNO N°6.

• Attività di docenza NESSUNA

• Relazioni a convegni NESSUNA

• Incarichi professionali NESSUNO

• Partecipazione a corsi di
formazione/convegni

(indicare max 5 corsi/convegni di
maggior rilievo a cui si è partecipato

negli ultimi 5 anni
Specificare per ciascuno la durata

ore/giorni)

03/04/2020 - ISO 9001:2015 E IL SISTEMA DI GESTIONE QUALITÀ IN ARPAE – ORE 6
10/07/2019 – GLI STRUMENTI DEL SGQ PER IL MIGLIORAMENTO CONTINUO – ORE 3,5
05/06/2018 – UTILIZZO G SUITE SU PROCESSI ARPAE – ORE 7
25/09/2017 – IL NUOVO LIMS DI ARPAE – ORE 7
20/04/2016 – UTILIZZO APPLICATIVO PREVENTIVI ANALISI – ORE 6

• Altro
(indicare ad esempio partecipazioni

ad organismi, collegi, gruppi di
lavoro)

NIENTE

CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della

carriera, ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi

ufficiali

PASSANDO DA SVARIATE ESPERIENZE, HO MATURATO NEL CORSO DELLA VITA LAVORATIVA LE SEGUENTI

ATTITUDINI:
• CAPACITÀ DI LAVORO AUTONOMO.
• CAPACITÀ DI ADATTAMENTO AI NUOVI CONTESTI.
• CAPACITÀ DI PROBLEM SOLVING.
• MOTIVAZIONE E TENACIA A PERSEGUIRE GLI OBIETTIVI.
• CAPACITÀ A LAVORARE IN TEAM. 

• PROATTIVITÀ E FLESSIBILITÀ.

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE INGLESE 

• Capacità di lettura BUONO

• Capacità di scrittura BUONO

• Capacità di espressione orale MEDIO
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CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in

ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione è importante e in
situazioni in cui è essenziale lavorare in

squadra

LA PLURIENNALE ESPERIENZA PRIMA A LAVORARE IN GRUPPO IN REPARTO CON ALTRE 8-10 PERSONE 
PER OLTRE 18 ANNI, POI COME REFERENTE DI SPORTELLO ACCETTAZIONE E REFERTAZIONE CAMPIONI 
CON 4 COLLABORATORI, PER OLTRE 12 ANNI, MI HA PERMESSO DI RAGGIUNGERE UNA BUONA CAPACITÀ

DI COMUNICAZIONE SIA CON COLLABORATORI E COLLEGHI CHE CON CLIENTI/UTENTI ESTERNI. 
CONTRIBUISCO ALL’AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE DEI COLLABORATORI, CONDIVIDENDO LE 
CONOSCENZE E COMPETENZE TECNICO-OPERATIVE ACQUISITE. 

CAPACITÀ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE E GESTIONALI  

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attività di volontariato (ad es.

cultura e sport)

IN AMBITO AZIENDALE ARPAE HO LAVORATO INTENSAMENTE NEGLI ANNI PROMUOVENDO AD 
INSTAURARE UN OTTIMO RAPPORTO NEL MIO TEAM CHE HA PERMESSO DI RAGGIUNGERE GLI OBIETTIVI, 
GRAZIE AL LAVORO DI GRUPPO ED AD UN ORGANIZZAZIONE ATTENTA A VALORIZZARE LE CAPACITÀ 
PERSONALI DEI COLLABORATORI, SFRUTTANDO ED INCREMENTANDO LE LORO COMPETENZE.
LE COMPETENZE TRASVERSALI MATURATE MI HANNO PERMESSO DI ESSERE , SIA PURE 
INFORMALMENTE, UN PUNTO DI RIFERIMENTO PER SOLUZIONE DI PROBLEMATICHE TECNICHE- 
GESTIONALI RELATIVE ALLE ATTIVITÀ PROPRIE DEGLI SPORTELLI ACCETTAZIONE CAMPIONI E DEL 
COLLEGAMENTO TRA LE STESSE E QUELLE LABORATORISTICHE DA UN LATO ED AMMINISTRATIVE 
DALL'ALTRO, ANCHE AL DI FUORI DEI CONFINI TERRITORIALI DI RIFERIMENTO DEL MIO RUOLO. 

CAPACITÀ E COMPETENZE
TECNICHE/INFORMATICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc

NEL CORSO DELLA CARRIERA HO ACQUISITO LE SEGUENTI COMPETENZE:
OTTIMA CONOSCENZA DELL’AMBIENTE GOOGLE WORKSPACE COMPRENDENTE VARI APPLICATIVI IN 
CLOUD QUALI GMAIL, GDRIVE, MEET, MODULI, FOGLI DI CALCOLO, DOCUMENTI ED ALTRI DELLA SUITE.
OTTIMA CONOSCENZA DI APPLICATIVI AZIENDALI CON SUPPORTO A PIÙ SEDI LM:
- APP. PORTALE PREVENTIVI, PER LA CREAZIONE DI PREVENTIVI ANALITICI COMPLETI ANCHE A 
SUPPORTO TRASVERSALE DI ALTRE SEDI E SPORTELLI ACCETTAZIONE ARPAE; MI RELAZIONO 
COSTANTEMENTE CON LO STAFF AMMINISTRAZIONE E LA DIRIGENZA, PER LA GESTIONE DEI CONTRATTI 
SEMPLICI E COMPLESSI PER PRESTAZIONI ANALITICHE;
- APP. SPORTWEB PER LA GESTIONE DELLE ACCETTAZIONI E DELLO SMISTAMENTO DEI CAMPIONI TRA 
VARIE SEDI LABORATORISTICHE, STOCCAGGIO CONTROCAMPIONI,  E DELLA SPEDIZIONE DEI RDP;
- APP. PROLAQ PER LA GESTIONE ANALITICA DEI CAMPIONI IN PARTICOLARE, PRESIDIO 
TRASVERSALMENTE PER L’INTERO LM, L’IMPLEMENTAZIONE E L’AGGIORNAMENTO DELLE BANCHE DATI 
ALL’INTERNO DEI SOFTWARE DEDICATI ALL’ATTIVITÀ DEI LABORATORI,  REVISIONANDO PACCHETTI, 
CONTROLLI, METODI, UDM, LIMITI E ATTRIBUTI DI OGNI PARAMETRO RELATIVAMENTE 
ALL’AGGIORNAMENTO NORMATIVO E ALLE SPECIFICHE STRUMENTALI DELL’ANALITA;
- CONOSCENZA MODULO APPARECCHIATURE IN PROLABQ, PER LA REGISTRAZIONE DELLE MANUTENZIONI

E TARATURE DI FRIGO CARRELLATI, FISSI E CONGELATORI DI CUI SONO RESPONSABILE; 
- UTILIZZO PORTALE STRUMENTI PER LA GESTIONE DEI GUASTI AGLI STRUMENTI DI CUI SONO 
RESPONSABILE;
- CONOSCENZA DEL PORTALE POTABILI PER LA GESTIONE PUNTI CAMPIONAMENTO ACQUE POTABILI E 
STAMPA VERBALI ASL DI RIFERIMENTO;
- COLLABORAZIONE ALLA RISOLUZIONE DEI TICKET APERTI NEL PORTALE AIUTO ARPAE PER LIMS E 
SPORTWEB;
- SUPPORTO ALLA DEFINIZIONE DEL NUOVO MODULO DI GESTIONE DEL MAGAZZINO UNICO LM;
- COLLABORAZIONE STRETTA ALLA PROGETTAZIONE, REALIZZAZIONE ED IMPLEMENTAZIONE DEL 
MODULO FOGLI DI FATTURAZIONE PER IL LM CHE SEGUE LA PARTE ECONOMICA DELL’ATTIVITÀ 
LABORATORISTICA;
-  COLLABORAZIONE ALLA PROGETTAZIONE E ATTIVAZIONE DEL MODULO IN PROLABQ, PER LA GESTIONE 
DELLE COMUNICAZIONI ANTICIPATORIE RISULTATI FUORI SPECIFICA;
- COLLABORAZIONE PER L’IMPLEMENTAZIONE DEL NUOVO MODULO PREVENTIVI INTEGRATO IN PROLABQ;
- COLLABORAZIONE ALL’IMPLEMENTAZIONE DEL ACCETTAZIONE CAMPIONI IN PROLABQ;
- COLLABORAZIONE ALLO SVILUPPO DEL PORTALE LABORATORI CHE RACCOGLIE INFORMAZIONI SU 
PACCHETTI ANALITICI E CONTENUTI ANNESSI, CHE VERRÀ MESSO A DISPOSIZIONE DEGLI UTENTI APA E 
LM, SARÀ ANCHE COLLEGATO ALL’APPLICATIVO FRONT OFFICE.

ALTRE CAPACITÀ E
COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate

IN SINERGIA CON SIID, MI OCCUPO DELLA DISTRIBUZIONE DEI KIT POLA ARPAE CHE COMPRENDONO 
SMARTPHONES E PC PORTATILI; AIUTO I COLLEGHI PER LA PRIMA ACCENSIONE E AVVIO DEGLI 
STRUMENTI IN DOTAZIONE.
SONO RIFERIMENTO LM PER SEDE REGGIO EMILIA PER QUEL CHE RIGUARDA APPALTO PER IL LAVAGGIO

VETRERIA E LE CHIAMATE PER SANIFICAZIONI STRAORDINARIE CON PROTOCOLLO COVID.

ULTERIORI INFORMAZIONI NESSUNA

Le dichiarazioni contenute  nel presente curriculum sono rese nel rispetto degli artt. 46, 47 e 76 del DPR 445/2000.

Si autorizza al trattamento dei dati personali secondo quanto previsto dal D.Lgs. 196/2003 e dal Regolamento (UE) 2016/679 (RGPD).

Data 07/03/2022
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